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SOLICITAÇÃO DE GARANTIA 
 

Encaminhamos através desse registro, o pedido de garantia do aparelho condicionador 
de ar de marca – PHILCO – 24000Btus/h – número de série – 3010122364YN73C – 
contrato 173/2022, número de patrimônio – 01211622 e demais registros fotográficos 
inseridos nesse documento. O aparelho foi instalado no mês de junho de 2023, foram 
feitas as manutenções periódicas de higienização. O Ar Condicionado foi revisado 
04(quatro) vezes consecutivas em um período de 15(quinze) dias no mês de setembro 
desse ano, começou a dar problemas e o compressor para de funcionar.  Solicitada a 
manutenção da peça, a empresa especializada, relatou que estava queimado. 
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